UY BAN NHANDAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA MINH TIEN Péoc 1ap — Tw do — Hanh phuc
S6: 07/KH-UBND Minh Tién, ngay 08 thang 01 ndm 2024
KE HOACH

Nang cao Chi s6 Hiéu qua quén tri va hanh chinh cong (PAPI)
x& Minh Tién nim 2024

Thuc hién Ké hoach sé 04/KH-UBND ngay 04/01/2024 ctia Uy ban nhan dan
huyén Phu Cir vé Nang cao Chi s6 Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong PAPI huyén
Phu Cur nam 2024;

Pé cai thién va nang cao Chi s6 Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cua xa
nam 2024, Uy ban nhan dan x4 Minh Tién ban hanh K& hoach thyc hién nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

a) Cu thé hoa muc tiéu, nhiém vu tai Chi thi sé 06/CT-CTUBND ngay
17/5/2019 cta Chu tich UBND tinh vé nang cao Chi sé hiéu qua quan tri va
hanh chinh cong tinh Hung Yén, phan dau Chi s PAPI cta xa Minh Tién nim
2024 gitt viing bac so véi nam 2023.

b) Phat huy sy tham gia ctia moi ting 16p Nhéan dan vao qua trinh xay dyng,
thue thi va giam sat viéc thyuc thi chinh sach; nang cao chat luong diéu hanh, quan
tri va hanh chinh céng caa bd may chinh quyén cac cap tir tinh dénco so, xay
dung nén hanh chinh minh bach, liém chinh, hiéu lyc, hiéu qua, chuyén nghiép,
thong nhét, nang cao chat lugng phuc vu va uy tin ctia chinh quyén cac cip déi véi
Nhan dan.

) Xac dinh cu thé trdch nhiém cta timg bd phan chuyén mon, cic nganh
doan thé trong viéc thuc hi¢n cac nhi¢m vy, gidi phap dé nang cao Chi s6 PAPI cua
huyén; nang cao trach nhiém cta ngudi dimg dau co quan Nha nudce, ctia mdi can
b9, cong chire, vién chic va Nhan dan trong nd luc cai thién Chi s PAPI.

2. Yéu cu

a) K& hoach duoc trién khai déng bd & cac bd phan chuyén modn, cac co quan
don vi, ban nganh doan thé. Qua trinh thuc hién can két hop chat ché voi viéc thuc
hién nhiém vu chuyén mon cua cac bo phan va nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi
ctia xa; xac dinh cai thién va nang cao Chi s6 PAPI 14 nhiém vy thudng xuyén, lau
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dai, kién tri, lién tuc cua cac bo phan, don vi.

b) T6 chirc cac hoat dong thyuc chat, hidu qua; két hop véi cac ndi dung lién
quan dén cong tac cai cach hanh chinh, Dan van chinh quyén, xdy dung va thuc
hién dan chu & so s&; linh hoat trong qué trinh thuc hién phu hop véi cac diéu kién
thuc té ctia mdi don vi, mdi linh vyc.

¢) UBND x& ddy manh cong tac tuyén truyén rong rai dén ca hé thdng chinh
tri, todn x& hoi, thuc hién t6t yéu cau; thiu hiéu, chia sé va kip thoi giai quyét cac
vuong méc, birc xic ciia Nhan dan, cia to chitc va ca nhan; danh gia dung thuc
trang, xay dung K& hoach thuc hién cac ndi dung lién quan dén viéc xac dinh Chi
s PAPI cuia nganh, bd phan minh.

II. NOI DUNG

1. T6 chirc thue hién tot nhiém vu chuyén mén va nhiém vu chinh tri ciia
dia phwong gin véi ndi dung ciia Chi s6 PAPI

a) Can ctr churc nang, nhiém vu, trach nhiém, quyén han duoc giao chu dong t6
chirc thuc hién nham phat huy duoc su déng thuan, tham gia, ing hd; cai thién danh
gia cta ngudi dan; gop phan cai thién Chi sé PAPI trén 8 linh vuc chi sé PAPI dé cap
nhu sau:

- T6 chtic cac hoat dong, thuc hién cac phuong thirc phu hop dé ngudi dan duoc
tham gia tich cuc va chu dong vao doi sdng chinh tri, kinh té, xa hoi; phat huy quyén
lam chu ctia nhan dan, gép phan cai thién hiéu qua thuc thi chinh sach phap luat ¢ dia
phuong.

- Thyc hién dang, di viéc cong khai, minh bach trong viéc ra quyét dinh theo
quy dinh tai Phap lénh thuc hién dan chu ¢ x4; tiép thu ¥ kién dong gop, kién nghi,
phat giac, thic mac ctia nguoi dan; thyuc hién giai dap, xtr 1y, diéu chinh kip thoi, ding
quy dinh nhimg ¥ kién ctia ngudi dan.

- Nang cao trach nhiém gidi trinh véi nguoi dan; ting cuong hiéu qua céc
phuong thirc twong tac gitra chinh quyén va ngudi dan; thyc hién tbt cong tac tiép cong
dan; tap trung giai quyét c6 hiéu qua nhiing kién nghi, khiéu nai, to cdo ctia cong dan.

- Tich cuc kiém soat tham nhiing, cai thién co s& ha tang cin ban dép Gmg yéu
cau nang cao chét luong cudc sdng cia ngudi dan: dién ludi, nudc sach, giao thong,
quan ly rac thai, an ninh trat tu, ...

- Nghiém tac trong cong tic quan trj moi truong; trién khai dong bd cac giai
phap nham cai thién chat luong méi truong song ctia ngudi dan hudng t6i phat trién
bén viing.
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- N& luc hon nita trong cong tac quan trj dién tir; hd trg nguoi dan tiép can va
thuc hién t6t trach nhiém phan hoi d6i v6i v kién, phan 4nh, kién nghi ciia nguoi dan
thong qua Cong thong tin dién tir.
b) Cac nganh, doan thé, can bd cong chic va cac don vi ¢6 lién quan duge phan
cong nhiém vu (kém theo K& hoach nay) chu dong trién khai thuc hién.

2. Cong tac thong tin, tuyén truyén

a) Tang cuong cac kénh truyén thong, hinh thirc truyén thong, thoi luong truyén
thong, tan suat truyén thong téi cong déng, té1 cac khu dan cu, to1 tan nguoi dan.
Khuyén khich cac phuong thirc truyén thong méi, pht hop véi diéu kién kinh té, trinh
do, xu hudng cua ting doi tuong va khu vuc dan cu. Chu dong vé thoi diém thong tin,
noi dung thong tin, tao diéu kién thuan lgi dé ngudi dan kip thoi, d& dang tiép can
thong tin chinh thong; chi dan cach thirc, dja diém, thoi gian tiép can thong tin; hudng
dan nguoi dan xtr 1y thong tin.

b) No6i dung tuyén truyén can tap trung: Hiéu biét vé chinh sach phap luat trong
nhimg linh vuc gan gili, sat véi doi sdng nguoi dan; quyén loi, nghia vu ciia ngudi dan
trong qua trinh sinh séng, hoc tap va lam vi€c tai dia phuong; trach nhiém tham gia cac
hoat dong va dong gop ¥ kién xay dung chinh quyén. Phap 1énh vé thyc hién dan cha &
xa, phuong, thi trin; cac ndi dung, van dé ma nguoi dan co quyén duoc biét, duoc ban,
dugc tham gia thuc hién hoac kiém tra, gidm sat viéc thuc hié€n; trdch nhi€ém cua chinh
quyén, can bo, cong chirc x4, cta co quan, to chirc, ca nhan ¢ lién quan va ctia Nhan
dan trong thuc hién dan chu ¢ xa, phuong, thi tran; phé bién nhing nd luc cua cac cép,
cac nganh, cac don vi trong van hanh chinh quyén, thuc hién nhiém vu chinh tri, nhi€ém
vu chuyén mén; nhitng thanh qua trong phat trién kinh té - xa hoi ctia dia phuong; quan
diém, thai do, quyét tam va két qua xa da dat dugc trong thuc hi¢én an sinh xa hoi, dich
vu cong, bao vé méi trudng, phong chdéng tham nhiing, trach nhiém giai trinh cta chinh
quyén...

¢) Tuyén truyén toi doi ngii can bo, cong chirc, ngudi lao dong vé muc dich, ¥
nghia va két qua chi s6 PAPI nhiing nim qua; chi ra nhitng ton tai, han ché, nguyén
nhan, trach nhiém doi vai cac nodi dung tai Chi s6 PAPI; tir d6 xac dinh trach nhiém cia
cac ban, nganh, doan thé, cac t chlrc va ca nhan trong viéc cai thién, nang cao Chi $6
PAPI trong nim 2024 va nhitng nam tiép theo.

3. Kiém tra, giam sat viéc thwe hién ké hoach
Thuc hién viéc kiém tra theo K& hoach kiém tra cia UBND huyén, kip thoi khéc

phuc céc ton tai, han ché da dugc ki€ém tra. Cong tac giam sat, vi¢c thuc thi chinh sach,
thuc thi cong vu thuc su di sau, di sat vao cac ndi dung cu thé, cong viéc cu thé.
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Cac ban nganh, doan thé, can bd, cong chirc chiu trach nhiém vé linh vyc phu
trach, quéan 1y trong qua trinh kiém tra.

I1I. TO CHUC THU'C HIEN
1. Cong chirc Vin phong - Thong ké

a) Thuong tryc giup UBND x4 trién khai thuc hién cac ndi dung ning cao hiéu
qua quan tri va hanh chinh céng ctia xi. Thudng xuyén huéng dan, don dbc tinh hinh
thuc hién ctua céc don vi, cd nhan c6 lién quan, bao cdo UBND xa, UBND huyén theo
quy dinh.

b) Pua két qua thuc hién Ké hoach nay thanh mot ndi dung danh gia trong tiéu
chi thanh phan dé xac dinh Chi s6 PAPI nam 2024 cta xa.

2. Cac nganh, doan thé, can bg, cong chirc xa

a) Trén co s& cac ndi dung cua K€ hoach nay, can ctr churc nang, nhiém vu chu
dong trién khai thyc hién theo nhi€ém vu va tham quyén.

b) Giai trinh va chiu trach nhi¢m truéc UBND huyén, UBND xa vé két qua khao
sat PAPI tai cac thon trén dia ban xa quan 1y.

3. Cong chirc Vin héa - xa hoi, Pai truyén thanh xa

Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén, pho bién Ké hoach nay; dua tin bai,
bai phan anh vé két qua trién khai thuc hién dé Nhan dan biét, giam sat.

4. Pé nghi Uy ban Mt tran To quoc Viét Nam xi

Phdi hop chit ché voi UBND x4 trong viéc nang cao Chi sé PAPI ciia x3, tuyén
truyén vé noi dung, muc dich, y nghia cua Chi s6 PAPI va to chtrc thuc hién c6 hiéu
qua cac nhiém vu tai Ké hoach nay nham nang cao Chi s6 PAPI.

Trén day la Ké hoach nang cao hi€u qua quan tri va hanh chinh cong xa Minh
Tién nam 2024, yéu cau cac don vi, cd nhan cd lién quan nghiém tuc trién khai thuc
hién./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén; CHU TICH

- Phong Noi vu huyén; :
- Chutich, Ph6 CT UBND xa;
- Uy ban MTTQ x&;

- Truéng ban, nganh, doan thé;
- Cén bo, cbng chirc xa.

- Luu: VP.
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