UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA MINH TIEN Péc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: 52/BC-UBND Minh Tién, ngay 14 thang 6 ndm 2022
BAO CAO

Két qua cong tac Cai cach hanh chinh 6 thang diu nam 2022 x4 Minh Tién

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAl CACH HANH CHINH

1. V@& t6 chikc chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

Pé t6 chuc trién khai thuc hién céc nhiém vu do Uy ban nhan dan huyén giao, Uy
ban nhan dan xa da ban hanh cac van ban chi dao, diéu hanh cong tac cai cach hanh chinh
dén cac ban, nganh doan thé x&, toan thé can b cong chac nhu: Ké hoach sé 13/KH-
UBND ngay 18/01/2022 vé Ké hoach Cai cach hanh chinh xa Minh Tién giai doan 2021
— 2026; Ké hoach sé 14/KH-UBND ngay 20/01/2022 vé Cai c4ch hanh chinh x& Minh
Tién nam 2022; K& hoach s6 15/KH-UBND ngay 22/01/2022 vé tuyén truyén cai cach
hanh chinh xa Minh Tién nam 2022; Ké& hoach sé 18/KH-UBND ngay 08/02/2022 cua
UBND x& vé Cong tac theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat nam 2022 trén dia ban x&
Minh Tién; Ké hoach s6 16/KH-UBND ngay 26/01/2022 vé Nang cao hiéu qua quan tri
va hanh chinh céng (PAPI) x& Minh Tién nam 2022; Quyét dinh s6 21/QD-UBND ngay
08/02/2022 vé ban hanh Ké hoach kiém soét thu tuc hanh chinh, trién khai co ché mot
ctra, mot cura lién théng va thuc hién tha tuc hanh chinh trén méi truong dién tir xa Minh
Tién ndm 2022.

2. Vé Ké hoach cai cach hanh chinh

Thuc hién Ké hoach s6 04/KH-UBND ngay 12/01/2022 vé cai cach hanh chinh nha
nudc huyén Phi Cir nam 2022. Bé trién khai thuc hién céc nhiém vu cai cach hanh chinh
nam 2022. Trong quy I ndm 2022, UBND x4 d trién khai thuc hién cac nhiém vu trong
tam ctia Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2022 nhu: D6i méi va nang cao chat lugng
cong tac xay dung, ban hanh van ban quy pham phap luat; quy dinh rd trdch nhiém cua
ting bo phan chuy&n mén trong viéc xay dung va thuc hién cac thé ché dugc ban hanh;
tang cuong danh gia trach nhiém nguoi dimg dau co quan hanh chinh nha nuéc trong thuc
hién nhiém vu CCHC; day manh céng tac kiém soat thu tuc hanh chinh (TTHC); t6 chic
trién khai c6 hiéu qua co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC trén dia
ban huyén. Bay manh viéc tng dung cng nghé thdng tin vao cac hoat dong thuc thi cong
vu.

3. Vé kiém tra cai cach hanh chinh

Uy ban nhan dan x& da ban hanh Ké hoach s6 12/KH-UBND ngay 28/01/2022 vé
kiém tra cong tac cai cach hanh chinh va céng tac nang cao hiéu qua quan tri va hanh
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chinh céng x& Minh Tién nam 2022 vé&i noi dung tu kiém tra viéc thuc hién nhiém vu
cong tac cai cach hanh chinh tai cac by phan chuyén mén thugc UBND x&.

4. V& cdng tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

UBND x4 da xac dinh phé bién, tuyén truyén CCHC phai gan véi 16 trinh thyc hién
cac muc tiéu, nhiém vu cia Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc; Ké hoach sé 04/KH-
UBND ngay 12/01/2022 caa UBND huyén vé cai cach hanh chinh nha nuéc huyén Phu
Cur nim 2022; K¢é hoach s 13/KH-UBND ngay 21/01/2022 cia UBND huyén vé tuyén
truyén cai cach hanh chinh huyén Phi Cir nam 2022; Ké hoach sé 15/KH-UBND ngay
22/01/2022 vé tuyén truyén cai cach hanh chinh xa Minh Tién nam 2022 va cé&c ndi dung
lién quan dén cai cach hanh chinh trén cac phuong tién thong tin nhu: Hé thdng truyén
thanh tir tai xa va céc thon, Cong thong tin dién tir ciia xa, cac cudc hop giao ban hang
thang cua UBND x& dé tuyén truyén dén toan thé doi ngii can bo, cong chire trén dia ban
x& nham nang cao chat luong, tac phong, & 16i va phuong thac 1am viéc cua doi ngii can
bo, cong chic tao diédu kién thuan lgi cho to chire, cong dan khi dén 1am viéc, lién hé cong
tac.

Il. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAl CACH HANH CHINH

1. Cai céch thé ché

a) Két qud tham muwu, xdy dwng va ban hanh véin ban quy pham phap lugt

Xac dinh cdng tac xay dung, ban hanh van ban QPPL |a nhiém vy quan trong, nham
thé ché hoa kip thoi cac chu truong, duong 16i caa Bang, chinh sach, phép luat cua Nha
nude dam bao tinh hop hién, hop phap va tinh thong nhat cia hé thong phap luat tir Trung
wong dén dia phuong, dap tng yéu cau quan 1y nha nuwdc va nhu cau cia té chic, ca nhan,
tao hanh lang phap ly thuan lgi cho phét trién kinh té, van hoa, xa hoi, bao dam an ninh
quéc phong & dia phuong. Pang, chinh quyén UBND x4 lubn quan tam, chi dao trong
cong tac ban hanh vin ban QPPL. Két qua cho thdy cong tac tham muu xay dung, ban
hanh vin ban QPPL da c6 nhiing chuyén bién tich cuc, VBQPPL duoc ban hanh ding
tham quyén, trinh ty, thi tuc, noi dung phi hop véi cac vin ban cta co quan Nha nuéc
cap trén, hiéu luc phap ly cia vian ban ngay cang cao, dap (ng yéu cau quan 1y nha nudc
trén dia ban huyén. Tir ngay 15/12/2021 dén ngay 10/6/2022, HDPND-UBND x4 di ban
hanh 01 van ban quy pham phap luat (Nghi quyét phét trién kinh té, x& hoi nam 2022)

b) Két qua té cheze thi hanh phap lugt va theo ddi, thi hanh phap lugt

Ngay 08/02/2022, UBND xi da ban hanh Ké hoach s6 18/KH-UBND vé Cong tac
theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat nam 2022 trén dia ban xa Minh Tién nham to chirc
trién khai thyc hién hiéu qua cac quy dinh tai Nghi dinh s6 59/2012/NB-CP va Nghi dinh
s6 32/2020/ND-CP cua Chinh phu trén dia ban x&; nang cao trach nhiém thi hanh, hiéu
qua phdi hop giita cac ban, nganh doan thé, bo phan chuyén mén trong quéa trinh thuc
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hién theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat; xem xét, danh gia khach quan thuc trang thi
hanh phép luat trong linh vuc trong tam; kip thoi phat hién nhiing ton tai, vudng méc, bat
cap va dé xuat, kién nghi thuc hién cac giai phap nham nang cao hiéu qua thi hanh phap
luat va hoan thién hé thong vian ban quy pham phap luat.

c) Két qud thyec hién tuyén truyeén, phé bién giao duc phap lugt

UBND xa di ban hanh K& hoach vé cong tac phé bién, gido duc phap luat; hoa giai
& co s; xay dung cap x4 dat chuan tiép can phép luat nim 2022 trén dia ban x4, t6 chuc
tuyén truyén trén hé théng truyén thanh caa xa véi cac noi dung chi yéu nhu: Thuc hién
c6 hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh; phong, chéng tham nhiing, 1ang phi.

d) Két qua kiém tra, ra soét va hé thong héa van ban quy pham phap lugt

UBND x4 ban hanh Ké hoach sé 02/KH-UBND ngay 04/02/2022 vé Xay dung, kiém
tra, ra soat hé thong hda va xir 1y van ban quy pham phap luat trén dia ban x& Minh Tién.
Theo quy dinh viéc ra soat cac van ban quy pham phép luat do HDND, UBND cép x4 ban
hanh thuc hién theo dinh ky 6 thang, 1 nam/1 1an.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh

a) Két qua ra soat, don gian hda TTHC

UBND x3 di ban hanh Quyét dinh s6 21/QD-UBND ngay 08/02/2022 vé ban hanh
Ké hoach kiém soat thi tuc hanh chinh, trién khai co ché mét ctra, mot cira lién thong va
thuc hién tha tuc hanh chinh trén moi truong dién tor Xx& Minh Tién nim 2022, Uy ban
nhan dan xa tiép tuc ra soat cac thu tuc hanh chinh dang ap dung dé c6 co so kién nghi,
d& xuat vai cap co tham quyeén stra d6i, bd sung hoic bai b nhiing tha tuc khdng con phu
hop véi tinh hinh thuc té cua xa hoac trai véi quy dinh hién hanh caa phap luat, dong thoi
dua mot s6 thu tuc hanh chinh thuc hién theo co ché mot cira, mot cua lién thdng tai
UBND x&. Uy ban nhan dan x4 giao Cong chtrc Van phong — Théng ké 1a can bo d¢au moi
kiém soat tha tuc hanh chinh thudng xuy@n ra soat, cap nhat cac thu tuc hanh chinh cua
cac s&, ban, nganh tinh, huyén da cong bd dé kip thoi niém yét tai tru so cia UBND XA.

b) Thuc hién cac tha tuc hanh chinh trén cac linh vuc quan 1y nha nudc theo quy
dinh caa Chinh phi, cac bo, nganh trung wong, UBND tinh. Hién tai Uy ban nhan dan xa
dang niém yét va thyc hién 145 tha tuc hanh chinh thudc 12 linh vuc tai Bo phan Tiép
nhan va Tra két qua xa.

c) Két qua thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thdng trong giai quyét TTHC Bé
trién khai tot cong tac cai cach thu tuc hanh chinh theo Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP
ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot ctra, mot cia lién thong trong giai
quyét tha tuc hanh chinh. UBND xa da ban hanh Quyét dinh s6 24/QD-UBND ngay
16/01/2022 vé Kién toan Bo phan Tiép nhan va Tra két qua theo co ché mot ctra, mot cira
lien thong cua UBND xa Minh Tién va duoc chi tra phu cap ddi vai céng chuc truc hang
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thang theo quy dinh. Viéc tiép nhan va tra két qua duoc thuc hién theo dang quy dinh. Bo
phan mot cira tiép nhan hé so cua cong dan va doanh nghiép tai Bé phan mét cira, sau d6
chuyén hé so t&i cac b phan chuy@n mén chiu trach nhiém chinh dé nghién cau, xu 1y,
dé xuat trinh lanh dao UBND x& ky. Néu cong viéc lién quan dén nhiéu bo phan chuyén
mon thi cac bo phan chuy@n mén c6 trach nhiém phédi hop xtr 1y sau d6 trinh ldnh dao
UBND x4 giai quyét.

Tinh tir ngdy 15/12/2021 dén ngay 10/06/2022, Bo phan Tiép nhan va Tra két qua
xa da tiép nhan va giai quyét 530 hd so, trong do trude va ding han 1 529 ho so, 01 hd
so tré han do 16i khach quan.

UBND x4 d3 chi dao céc b phan chuyén mén thuc hién viéc ra soat, kién nghi don
gian hoa cac thu tuc hanh chinh, thuc hién viéc cong khai sb dién thoai va dia chi tiép
nhan y kién phan anh, kién nghi; t6 chuc tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ctiia ca nhan,
t6 chirc theo quy dinh tai Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 ciia Chinh phu;
cong khai minh bach céc thu tuc hanh chinh, danh gia cua to chirc, cong dan vé giai quyét
tha tuc hanh chinh trén tat ca cac linh vuc tai tru sé co quan, bd phan tiép nhan va tra két
qua theo co ché mot cira, mot cira lién théng caa UBND x4. Bén nay, trén dia ban xa chua
tiép nhan y kién phan anh nao caa cé nhan, to chie lién quan dén thu tuc hanh chinh.

- V& co s vat chat, trang thiét bi phuc vu cho co ché mét ctra va mét cta lién thong
cua UBND x&: Dién tich phong 1am viéc 36m2, khu vuc chd ¢ ghé ngdi; c6 ban ghé, ta
dung hd so; cac trang thiét bi hd trg chét lugng dich vu nhu méy tinh, may in, may scan...
Nhin chung chét luong giai quyét cac thu tuc hanh chinh caa UBND x4 déu dugc thuc
hién nhanh chéng, ding thoi gian va dat hi¢u qua.

3. Cai c4ch t6 chirc by may

Can ctr Luat T6 chire chinh quyén dia phuong, UBND x4 d3 thuc hién nghiém céac
quy dinh vé vi tri, chtrc ning, nhiém vu véi tirng nganh, bo phan;

Tong s6 can bo, cong chirc xa hién nay 1a 17 nguoi trong d6 10 can bo chuyén
trach, 07 cong chuc (thiéu 01 cong chirc Van hoa — Xa hoi theo doi Lao dong TBXH); s6
can bo, cong churc dat chuan 1a 17/17 nguoi. So nguoi hoat dong khong chuyén trach la
10 nguoi.

Trén co so chlrc nang, nhiém vy, quyén han ctia minh, UBND xa da ban hanh quy
ché 1am viéc cia UBND x4 va quy dinh 1o chtic nang, nhi¢ém vu, quyén han caa Chu tich,
Ph6 Chu tich va cac Uy vién Uy ban nhan dan xi nhiém ky 2021-2026 va cic can b,
cong chirc, ngudi hoat dong khong chuyén trach thuoc UBND xa. Khi c6 sy thay d6i vé
nhan sy hoac van ban chi dao cua cac cép, UBND xa kip thoi diéu chinh Quyét dinh phan
cong nhiém vu cho phu hop véi tinh hinh thuce té cua dia phuong.
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4. Xay dung va nang cao chat lwong ddi ngii can b, cong chirc

- Cong tac dao tao, bdi dudng ludn duge Pang uy, UBND xi quan tdm, tao diéu
kién cho can bg, cong chiic dugc nang cao trinh d chuyén mon, nghié¢p vu dé dap ung
nhiém vu cong tac. Thuc hién nghiém ké hoach dao tao bdi dudng ctia cap trén, cir can
bd, cong chirc dung thanh phan tham dy ddy du cac 16p dao tao, bdi dudng, tap huin theo
triéu tap: Cac 10p So cap, Trung cap chinh tri, cac 16p dao tao, bdi dudng vé chuyén mon,
nghiép vu theo quy dinh.

- Thai d6 phuc vu cta can bg, cong churc: Thuc hién nghi€ém quy tic ung XU cua
can bo, cong chirc va quy ché van hoa co quan; cé thai do lich su, niém no, t6n trong
trong giao tiép v6i cong dan, td chirc dén lién hé cong viéc. 100% can bg, cong chure thudc
UBND xi ludn chap hanh ky cuong hanh chinh, ky luat cong vy, khong c6 trudng hop
nao vi pham.

5. C4i cach tai chinh cong

Thuc hi¢n nghiém cac quy dinh vé cai cach tai chinh cong va hién dai hoa nén hanh
chinh. Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua Luét ngan sach, nang cao hiéu qua quan 1y ngudn
thu, nhiém vu chi theo phan cép, bdo dam tinh minh bach, dan chu, cong khai trong quan
1y ngan sach. Trén co s& Quyét dinh giao chi tiéu ké hoach nha nudc va du todn ngan sach
nha nudc ndm 2022, UBND x4 di xay dung Quy ché chi tiéu ndi bd duogc thao ludn, théng
nhat tai Cudc hop toan thé can bo, cong chirc vao thang 02/2022.

Can ctr quy ché chi tiéu nay, cac thu tuc thanh toan chi vé luong, phu cap, cac
khoan hoat dong vd1 KBNN duoc don gian, nhanh chong hon, UBND tu chiu trach nhi¢m
vé cac chung tlr, hoa don thanh toan theo dung cac dinh mitc duge quy dinh trong quy
ché chi tiéu nhu: dinh mirc chi hoi nghi, céng tac phi, dién thoai, van phong pham...Viéc
thanh toan luong, phu cap va cac khoan theo lwong cho can bd chuyén trach, cong chic
UBND x4, can b khong chuyén trach xa va thon dugc trd qua thé ATM.

6. Hién dai héa nén hanh chinh

- B3 d4u tu, trang bi ha tang cong nghé thong tin twong d6i day du, dép ung yéu
cau sir dung trong tac nghiép phuc vu cong tac cai cach hanh chinh.

- Viéc ap dung phan mém mot ctra dién tir di vao hoat dong di phuc vu cong tac
CCHC hanh chinh va phuc vu cho ngudi dan, doanh nghiép, qua trinh dugc thuc hién tir
khau tiép nhan, giai quyét dén tra két qua hd so déu duogc cip nhat va luu trir vao phan
mém “mét cira dién tir lién thong” gdp phan tich cuc vao cong tac quan 1y thong tin hd
s0, qua trinh tiép nhan va giai quyét ho so dugc cong khai minh bach gitip cong tac giam
sat duoc thuan loi.
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- Tinh hinh sir dung phian mém quan 1y vian ban: Hién nay, tai UBND xa c6 80%
can bo, cong chirc tac nghiép trén hé théng phan mém Quan 1y vin ban da gitp can bo,
cong chie xir Iy cong viéc dugc nhanh chong hon, tranh that thoat van ban va luu trir van
ban dé tim kiém hon. T4t ca van ban di, dén déu duoc sb hoa, luu trix, ludn chuyén trén
phan mém.

- Viéc ap dung ISO trong hoat dong cua co quan: da trién khai viéc chuyén dbi ap
dung Hé théng quan 1y chat lugng theo TCVN ISO9001:2015.

111. PANH GIA CHUNG
1.Nhirng wu diém

Trong quy Pang ty, chinh quyén dia phuong, cac nganh, Mt tran, cac doan thé nhan
thirc rd vé muc dich, y nghia, vai trd, nhiém vu va tam quan trong cia cong tac cai cach
hanh chinh, coi cai cach hanh chinh 1a nhiém vu trong tim hang dau dé phuc vu nhan dan
ngay mot tot hon khi dén lién hé, giao dich hanh chinh.

UBND x4 di kip thoi chi dao, d6n dbc thao g& nhitng ton tai, kho khan, ddy manh
cai cach hanh chinh theo Ké hoach dé ra. Tir d6, y thirc trach nhiém va tinh than, thai do
phuc vu t6 chuc, ¢éng dan cua doi ngii can bd, cdng chire dugc nang cao. Cong chuc tai
B6 phan mot cira da tan tinh huéng dan, tiép nhan, giai quyét va tra két qua cac thu tuc
hanh chinh dugc nhanh chong, ding hen.

Viéc ung dung céng nghé théng tin vao hoat dong cua co quan ngay cang duoc quan
tam trién khai thuc hién, gop phan nang cao hiéu qua cia co quan hanh chinh nha nuéc.

Lanh dao co quan thuong xuyén theo doi, chi dao, giai quyét thi tuc hanh chinh cua
can b, cdbng chac trén phan mem mot cira dién tu.

2. Nhitng ton tai, han ché

- Viéc ra soat cac thu tuc h@nh chinh con mang tinh thu dong chua thuc su dugc quan
tm, chua chi ra dugc nhiing bat hop ly cua cac thu tuc hanh chinh ruom ra, chong chéo
de cai tien hoac sura doi, bai bo cho phu hop.

- S6 lugng ho so tiep nhan, giai quyét tryc tuyén mic do 3 con it, nguyén nhan la
dieu kign, kien thuc st dung cong ngh¢ thong tin cia nguoi dan con han ché, chua thyc
su am hiéu cach lam mai nay.

- - Mat s6 can b, cong chirc chua thudong xuyén dau tu nghién ctru cac van ban cua
cap trén dé tham muu cho l1anh dao xur ly kip thoi.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAl CACH HANH CHINH QUY II
NAM 2022

- Tiép tuc trien khai thyc hién cac nhiém vu duoc xéc dinh tai K& hoach cai cach
hanh chinh nam 2022 cua UBND xa theo dling tién do va dat hiéu qua cao.
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- Thyc hién niém yét cong khai cac quy dinh, quy trinh giai quyét cac Iinh vyc
thuoc tham quyen giai quyet.

- Thuc hién tiép nhan, xtr Iy cac phan anh, kién nghi cia ca nhan, t6 chuc vé tha
tuc hanh chinh va thuc hién thu tuc hanh chinh.

- Day manh tuyén truyen cai cach hanh chinh, nhat la tuyén truyen tién ich cua
Trung tam dich vu hanh chinh cong tryc tuyen tinh, tuyén truyen huong dan ve dich vu
cong truc tuyen mac do 3, dich vu buu chinh céng ich.

- Pay manh ¢ng dung cong nghé thdng tin trong cdng tac chuyén mon. Tiép tuc
thuc hién viéc sir dung hé thong tin hoc trong thyc hién nhiém vu, cdng vu; st dung phan
mém guri nhan van ban, phan mém dién tir caa UBND tinh. Tiép tuc dau tu trang thiét bi
phuc vu cho cong viéc.

Trén day 1a Béo céo két qua cdng tac cai cach hanh chinh 6 thang dau nam 2022;
Phuong hudng nhiém vu hoat dong 6 thang cudi nam 2022, UBND x& Minh Tién tran
trong bao céol/.

o

Noi nhén: ™. UY BAN NHAN DAN
- Phong Noi vu huyén; [
- TT bU-HBND-UBND xa
- Luu VP.
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