UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA MINH TIEN Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 92/BC-UBND Minh Tién, ngay 20 thang 6 nam 2024
BAO CAO

Két qua cong tac tuyén truyén ning cao chi sé quén tri
hanh chinh cdng (PAPI) 6 thang dau nam 2024 trén dia ban xa Minh Tién

Thuc hién Ké hoach s6 08/KH-UBND ngay 08/01/2024 cia UBND xa Minh
Tién vé Tuyén truyén nang céo chi sb hiéu qua quan trj Hanh chinh cong (PAPI) trén
dia ban xa Minh Tién nam 2024. UBND x& Minh Tién b&o cao két qua thuc hién cong
tac tuyén truyén 6 thang dau nam 2024 nhu sau:

|. KET QUA THUC HIEN
1. Cong tac trién khai

UBND x4 Minh Tién da ban hanh K& hoach s6 08/KH-UBND ngay 08/01/2024
ctia UBND x& Minh Tién vé Tuyén truyén nang cdo chi s6 hiéu qua quan tri Hanh
chinh cong (PAPI) trén dja ban x4 Minh Tién nim 2024; trién khai t6i cac ban, nganh
doan thé x4, can bo cong churc xa, cung toan thé nhan dan trong xa nam duoc va cung
thuc hién.

2. Két qua thuc hién cong tac tuyén truyén chi sé6 quan tri HCC (PAPI)
a) Noi dung, hinh thirc tuyén truyén.

6 thang dau nam, UBND x4 da t chirc cac hoi nghi tuy@n truyén, quan triét toi
can bg, cong chuc lam viéc trong co quan; cac can bd, cong chirc cac Truong hoc,
Tram y t&, CAC thon trén dia ban X&.

Tuyén truyén vé cac két qua, chi sé PAPI: UBND x4 Xay dung trién khai, yéu
cau cac ban, nganh doan thé xa tuyén truyén phd bién két qua cac chi sé CCHC (PAR
INDEX); chi s6 hai 1ong ctia nguoi dan doi voi su phuc vu cia co quan hanh chinh nha
nuéc (SIPAS); chi sé ning lyc canh tranh cap tinh (PCI).

Viéc tuyén truyén cong tac nang cao chi sé quan tri hanh chinh cong PAPI bang
nhiéu hinh thitc phti hop: Long ghép, dua cac ndi dung, théng tin vé chi s6 quan tri
hanh chinh cong, chi s6 hai 1ong cua nguoi dén d6i V@i su phuc vu cta co quan hanh
chinh nha nudc (SIPAS); chi s6 nang lyc canh tranh cap tinh (PCI) trong cac budi hop
giao ban, hop dinh ky; trong viéc tuyén truyen phé bién phép luat tai co quan; dong
thoi t6 chirc cac budi sinh hoat chuyén dé, vé cac noi dung lién quan dén CCHC, chi
) quan tri hanh chinh tr 6 phat hién cach lam méi, hay, dem lai hiéu qua thiét thuc.

Thuong xuyén kip thoi cap nhat, ra soat, ni€ém yét cong khai, dﬁy du cac thu
tuc hanh chinh da duoc stra doi, bo sung I1én Cong thong tin dién tir cia x&; BO phan
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tiép nhan va tra két qua tai xa dé nguoi dan, doanh nghiép dé dang tra ctu, tim hiéu
thong tin vé CCHC, chi s0 cai cach hanh chinh n6i chung va tha tuc hanh chinh néi
riéng.
Cung cap cac dia chi, sd di¢n thoai duong day nong cua cua lanh dao co quan,
cong chirc chuyén mon giai quyet thu tuc hanh chinh cap xa va dang tai y kién phan

anh cta to chuc, ca nhan vé cic quy dinh thi tuc hanh chinh va két qua tra 1i cia
cac co quan hanh chinh nha nudec.

Thong tin tuyén truyeén ddy du, kip thoi vé tinh hinh, két qua thyc hién CCHC
cta nganh trén Cong TTDT; cong tac tuyén truyén chi s6 quan tri hanh chinh dugc thuc
hién thuong xuyén, lién tuc, nghiém tic.

T6 chic phd bién, tuyén truyén kip thoi, ddy du va thuong xuyén cac ndi dung
cua Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh ctia Trung wong va cua tinh, cua huyén;
K¢ hoach CCHC, kiém sodt TTHC nam 2024 cia xa Minh Tién théng qua cac Hoi
nghi, chao co dau thang vé pho bién cac van ban quy pham phap luat va trén Cong
thong tin dién tir ctia Xa.

Trién khai thuc hién cung cap dich vu cong truc tuyén muirc do 3, 4 1én Cong
thong tin dién tir X&.
b) Théng ké lugng tin bai thyc hién cong tac tuyén truyén.

Duy tri ndng cao chat lugng chuyén muc CCHC trén trang thong tin dién
tir ctia x3, dd dang trén 40 tin, bai viét vé cong tic CCHC, chi s6 hiéu qua hanh chinh
lién quan dén linh vuc cia xi. Thuong xuyén dang tai nhimg bai Vlet tuyén truyén
chu trwong, chinh sach caa Pang, phap lut caa Nha nude va viée to chic thuc hién
cong tac CCHC. Thuc hién ky luat, ky cwong hanh chinh, xay dung nép séng vin hoa,
van minh, nang cao chat lugng quan tri va hanh chinh coéng ctia xi; chd trong biéu
duong tap thé, ca nhan lam tot dé nhan rong dién hinh; nhirng noi lam chua tdt, con
ton tai, han ché dé phé binh, rat kinh nghiém; dic biét chi ra nhitng noi c6 hién tuong
tiéu cuc, nhiing nhiéu phién ha trong giai quyét thu tuc hanh chinh, dé nhimg phan
anh, kién nghi cua to chure, cong dan, doanh nghiép c6 thé dén duoc v6i co quan,
ngudi co tham quyén biét, giai quyét.

I1. Phwong hwéng, nhiém vu 6 thang cudi nim 2024

1. Tiép tuc tuyén truyén cac ndi dung CCHC, chi s hiu qua hanh chinh cong
PAPI trén dia ban xa. Thuong xuyén kip thoi cép nhat, ra soat, niém yét cong khai,
day du cac thi tuc hanh chinh di duoc stra d6i, bo sung 1én Cong thong tin dién tr
ctia x4; B0 phan tiép nhan va tra két dé nguoi dan, doanh nghiép dé dang tra ctru, tim
hiéu.

2. Duy tri nang cao chat lugng chuyén muc CCHC trén Coéng thong tin
dién tir cta xa. Thuong xuyén dang tai nhimng bai viét tuyén truyén chi truong, chinh
sach cua bang, phap luat cua Nha nudc va vige td chire thue hién cong tac chi s6 hiéu
qua hanh chinh céng. Thyc hién ky luat, ky cwong hanh chinh, xdy dung nép séng
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van hda, van minh, nang cao chat luong quan tri va hanh chinh céng cta xa.

3. Phéi hop céc ban, nganh, doan thé xa duy tri cac chuyén muc cai cach hanh
chinh, chi s6 hiéu qua hanh chinh cong dé tang cuong cong tac thong tin, tuyén truyén
cai cach hanh chinh ctia x3 dén véi cac tang 16p nhan dan. Cap nhét, dang tai kip thoi,
day da bo thi tuc hanh chinh cua x3 va cac thong tin vé cai cach chi s6 hiéu qua hanh
chinh cong.

4. Tham gia cac cudc thi tim hiéu, sang kién, giai phap vé CCHC bang hinh
thire thi viét, nham tuyén truyén cac ndi dung CCHC; tiép nhan céc sang kién, giai
phap, cach thire thyc hién méi ciia ngudi dy thi trong cong tac CCHC.

5. Tham gia day du cac 16p tap hudn, boi dudng nang cao nhan thuc, ky
nang vé CCHC, hiéu qua quén tri va hanh chinh cong nham trang bi va cap nhat nhiing
kién thuc, k§ ning can thiét vé cai cach hanh chinh, cap nhat céc kién thic vé quan
diém, chu truong, dudng 16i ctia Pang, Chinh pha vé cong tic CCHC nha nudc.

6. Nang cao hiéu qua hoat dong cua Cong thong tin dién tir cua xa; tuyén truyén
va ddy manh viéc trlen khai cung cap va tiép nhan, giai quyét, xur 1y ho so thu tuc
hanh chinh truc tuyen muc do 3, 4 theo 16 trinh d3 dé ra va thuc hién quy dinh vé tlep
nhan ho so, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich.

Trén day 13 bao cao két qua thuc hién cong tac tuyén truyén chi sé quan tri hanh
chinh cong PAPI 6 thang dau ndm 2024, phuong huéng nhiém vu 6 thing cudi ndm
2024. UBND xa Minh Tién tran trong bao cdo./.
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